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Con est@ mst-r:uctlvo podras co ocer Ios Pasos a seguir
para gestlonar pagos con tarjeta de crédito desde el
portal de Agentes en Mi Bupa.




Paso 1

Ingresa a nuestro sitio web
bupasalud.com.ec

Pas

= Dirigete a Ingresar a Mi Bupa.
Haz clic en la seccion Para Agentes
e inicia sesion.
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Una vez dentro de tu perfil de Agente,
O 2 tienes 3 opciones para hacer el
pago de una péliza:

Mis renovaciones

Proxamas réncvaciones 54

=

a) Enla pégipa principal, da.clic
en |la seccién de renovaciones,
donde podras visualizar todas
las pdlizas pendientes de pago.

b) Desde la pestafia de Gestiones,

S

y se desplegara todas las pdlizas
pendientes de pago.

c). s
al

lecciona la opcién Pagar péliza,

ﬂ Bupd Inicic  Polizas e-biLL - Cotizador  Cartera  Soporte y Ayu

& &

Solicitar pre-autorizacién Solicitar Reembaolso Pagar pdliza k Cuenta reembolsos

conoces el numero de péliza, dirigete
a seccion Mis pélizas. AqQui podras

ingresar el nGmero de péliza y dar clic
en la pestana Pago.

Paso

@

Mis pdlizas

M* Puoliza
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Una vez que estas en la pdliza que
deseas pagar, da clic en Pagar poéliza.
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Se desplegara una ventana con todos los detalles
de la poliza. En la seccion Método de pago,
selecciona una de las dos opciones:

Pago

total o Pago parcial.

Eupa ok Mipolza  Gesliones B sahgdigial  Soporte y Ayuda

< Pagar pdliza

Datos del paga

EETS-05-240214-ECU

Tikular Blalanc g prima anisal Facha O wancimegnio Dias para o pago
JE &N MEJIA 12,321.92 22-05.2025 %] R OC 8 e
Método de pago

i Paga talal USD 12,331,862

Meétodo de pago

) Pago total USD 2,123.58

PAGO TOTAL: [@ Posoporcr | % e

Elige esta opcion si
vas a pagar el valor

total de

real

Difefir mi pago a cuctas

la pdliza.

PAGO PARCIAL: Selecciona esta opcion si vas a
izar abonos o pagos parciales al total del valor de |a
poliza. Detalla el valor del abono y continua.

cRequieres diferir un pago?

Recuerda que también tienes disponible la opcidén de Diferir mi
pago a cuotas. Esto puedes seleccionarlo independientemente

de la forma de pago que hayas elegido.

Bl Bupa

Datos del pago

EETG&-05-240195-ECU

Titular

Iniclc Polizas  Gesbones  Muevonegocle  Cartera  Soporte y Ayuda

Balance prima anual Fecha de vencimiento Dias para =l pago 'f.m:t_in

BEMCE MVIGE GWHUNDJ USD 5,350.00 15-05-2025 -14 S
NTOMEA
Método de pago

@ Pago tom USD 5,350.00

() Page parcial

+  Diferir mi pago a custas :
Detalle pago diferido S

Tipo de tarjeta * v Banco asociado a la tarjeta * Rvs Plazos e intereses * R
Certifico que soy el contratante, =l asggurado titular o un dependiente bajo la pdliza de seguro para la cual autorizo se realice este pago, y que la tarjeta de crédito para esta

transaccicn esta a mi nombre

=

© 2025 Bupa Todos los derechos reservados Términos ¥ Condiciones Generales de Uso Avigy de Privacidad

Al dar clic en esa seccion, se
desplegaran tres campos para

definir e

| tipo de diferido.
Paso 5

Una vez seleccionada
la opcidon de pago, da
clic en continuar.

Paso 5.1

Ingresa
tarjeta

Tipo de

de tarjeta, fecha de

los datos de la Brand  visa v VISA
de crédito. i Expiry Date
Card Number IMM /Y |
tarjeta, nUmero e, e
Card holder CVV

expiracion, nombre del Y
titular de tarjeta y codigo 2) Datafast

CVV.

Luego, da clic en Pagar.

Paso 6

Aparec
y detal

erd una pantalla con la confirmacion del pago
les del mismo. Tendras dos opciones:

M Bupa

Icle  Polizas  Gestiones  Muevonegocie  Cartera Scporte y Ayuda

Pagar pdliza

Sl tienes alkg

iEl pago fue realizado exitosamente!

Bupa se complace en ofrecerts un excelents serviclo. Te agradecemos formar parte de nuastra familia.

Pago reciolde Codigo de autorizacion Pago entrado por
5/29/2025 BB69527 Jose

Frima a pagar Monto pagade Balance

USD 5,350.00 UsD 2.50 USD 5,347.50

Tarjeta Banca emisor Forma de pago

Visa Mutualista Azuay 5in Intereses-09 Meses

una pregunta, contacianos a raves de la opcion de Consultas o por elefono al +533 24018245, Bupa Ecuador Socledad Anonima Compahla de Seguros.

Imgprimir recibo

€ 2025 Bupa Todes los derechos reservades inos y Condiciones Generales de Use Aviso de Privacidad

=

Imprimir recibo, para Regresar a pagos.
descargar el detalle del pago.

Con

esto, has culminado el proceso.

Tambiéen disponemos de |la opcion

Pago de pdliza sin ingresar.

P

Bl Bupa

ara acceder a ello, ingresa a Mi Bupa y da clic
en la opcion Paga tu péliza sin ingresar

rgrosa a lue Sarvicios an Linea

Bupa Global Latinoamérica

Pagar mi pdliza

Realizar el pago de tu pdliza es muy sencillo.

1. Ten a la mano tu nuam

ero de pdliza y la tarjeta de crédito con la que realizaras el pago: Tu nimero de poliza lo puedes encontrar en tu certificado de cobertura o tu

tarjeta de identificacion de Bupa
2. Te preguntaremos la fecha de nacimiento del asegurado titular de la pdliza que estas pagando.

En caso que tu pago no sea

o requi i ia esta para ayudarte en nuestra linea de servicio al cliente +1(205) 298 7400 o envianos un mensaje por

@ correo electrénico a servicio@bug i ica.com. Para Ecuador, por favor contacta a nuestra linea de atencidn +593 24012945 o envianos un correo electronico a
sacecuador@bupalatinamerica.com.

Numero de pdliza *

@ Fecha de nacimiento *

D I'm not a robot

Cancelar

£ 2025 Bupa Todos los der

Ingresa
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el nUmero de pdliza y fecha de nacimiento

del titular de la pdliza, y continda con el mismo
proceso detallado anteriormente.

Q

ué hacer si no se descargo el

recibo de pago o necesitas revisarlo?

En la

poliza, dirigete a la pestafna de Pagos y busca el

listado de pagos. Ingresa a esta accion, y podras ver el
detalle. Da clic en el botén Descargar recibo, y listo.
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Eupﬂ' Inicky  Polizas  Gestioned  Cotizadior  Cartera  Soporte y Ayuda

< Detalle rec

Detalles de péliza

ibo 13377498

o che ez TifLkar Plan Moho Paga Focha ehectivican

BGSES. 74 399954.ECU Airaceli Camacho BGSES Aunnaal 22-05-2035

Detalles del pago

Canticiad & pagar Canticiad recibeia Ralance

Ush 212358 Wb 123.58 USD 2.000.00

Moo Ot pago Cutnia Fecha o pago Paagadchs hasta

Tarpta chi Crisclibe - OO0 IR-05-2035 22-05-203%

Tarjeda RN O RO FOrmma Chie e

Visa Fichincha 5in Intereses-12 Meses.
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