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gos con
tarjetas de crédito

Para Clientes Ecuador

Con este instructivo podras conocer |os pasos a seguir
para gestionar pagos con tarjeta de crédito desde el
portal de Cliente en Mi Bupa.



Paso 1

Ingresa a nuestro sitio web

bupasalud.com.ec

Paso 2

= Dirigete a Ingresar a Mi Bupa.
Haz clic en la seccion Para Clientes

e inicia sesion.

Asegurate
con nosotros
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Para hacer el pago,
dirigete a la seccion Préximo Pago

.El.lpﬂ inicio  Mipoiza Gestiones Bl salud digitsl  Soporte y Ayuda

Hola Royce, ;Qué necesitas?

blua.

= Sahud digital o Bupa
Blua es tu manera
Mi pdliza Salud facil y conveniente de
acceder a los servicios
BRSO de salud digitales de
Tabda berefries (o) Bupa, sin costo
adicional coaseguro,
ni deducible.
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Paso 3

AW Ver pllza Saud - #0540 e
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Wencimiento 12-05-1025

‘% #
Proximo pago Mis pre-autorizaciones

onto pago USD 12.321,92

==

Una vez que estas en la pdliza que
deseas pagar, da clic en Pagar poéliza.

!!Bupﬂ' ricis  Ddiras  Cesboned  Nutvd negoce  Canes
Fagos (45)

TENHS S

DOSES-34-T00954- DLW
Fecha de e

dalarce Mrivr Sl i B
WED 112 R5E 23-05-2005

JEETAPE GEMHAS ARWPE

EET&-0%- 280 19 5-ECU

v Halsnee Pricra Aol Facta de pago
BERCE MWICE CWHUMDU

UsSD S350,00 50520235
HTONES

BOSES-14-24B402-ECU

ADHHED W30 THETHE

Balaroe Pricray Arua Facha e g
USD 12393032 ¥-05-2025
HWVERTA

C 2025 Dupa Toukes ks ceveohead redervades

Paso 4

Eopame y Syuda

Actia P [0k

Se desplegara una ventana con todos los detalles
de la pdliza. En la seccion Método de pago,
selecciona una de las dos opciones:

Pago total o Pago parcial.

!!Eupa ok Mipolza  Gesliones B sahgdigial  Soporte y Ayuda

&« Pagar pdliza

Dabos del pago

EETS-05-240214-ECU

Tifular ELalarec & ORI SN

JAE &M ME LA 1232192

Método de pago

) Pags paseial

Focha de wendimenio Dias para o pago
23-05-2025 -7

Método de pago

() Pago total

Parinde de Gracks

UsD 2,123.58

158

PAGO TOTAL: [@ Feopoca | % er—

Elige esta opcion si
vas a pagar el valor
total de la padliza.

Difedir mi pago a

cuotas

PAGO PARCIAL: Selecciona esta opcion si vas a
realizar abonos o pagos parciales al total del valor de la
poliza. Detalla el valor del abono y continua.

cRequieres diferir un pago?

Recuerda que también tienes disponible la opcién de Diferir mi
pago a cuotas. Esto puedes seleccionarlo independientemente

de la forma de pago que hayas elegido.

ﬂ Bupa Inicle  Polizas  Gestiones  Muevonegocio  Cartera  Soporte y Ayuda

Datos del pago

EET6-05-240195-ECU

Titular Balance prima anual Fecha de vencimiento Dias para & pago Acti
BENCE MVJGE GWHUNDJ USD 5,350.00 15-05-2025 14 e
NTOMEA
Método de pago

@j Pago total USD 5,350.00

() Page parcial

+  Diferir mi pago a custas }
Detalle pago diferido s

Tipo de tarjeta * ~ Banco asociado a la tarjeta * o Plazos e intereses *

Certifico que soy el contratante, el asggurado titular o un dependiente bajo la pdliza de seguro para la cual autorizo se realice este pago, y que |a tarjeta de crédito para esta

transaccicn esta a mi nombre

_
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Al dar clic en esa seccion, se

desplegaran tres campos para

definir el tipo de diferido.

Paso 5.1

Ingresa los datos de la
tarjeta de crédito.

Tipo de tarjeta, numero
de tarjeta, fecha de
expiracion, nombre del
titular de tarjeta y codigo
CVV.

Luego, da clic en Pagar.

Términos ¥ Condiciones Generales de Uso Avigy de Privacidad

Paso 5

Una vez seleccionada
la opcidon de pago, da
clic en continuar.

Brand  visa v VISA

Card Mumber Expiry Date
Card Mumber IF—”‘-1 Yy I
Card nolder CwY

Ca-d rolder |C‘-."-.' I

ety =) Datafast
= sk osoove @ wsa

Pay mow

Paso 6

Aparecera una pantalla con la confirmacion del pago
y detalles del mismo. Tendras dos opciones:

ﬂ Bupa Inicic Palizas Gestiones Muevo negocic Cartera Soporte y Aywda

Pagar pdliza

iEl pago fue realizado exitosamente!

Bupa se complace en ofrecerts un excelents serviclo. Te agradecemos formar parte de nuastra familia.

Pago reciolde Codigo de autorizaclon
5/29/2025 BB69527

Frima a pagar Monto pagade

USD 5,350.00 UsD 2.50

Tarjeta Banco emisor

Wisa Mutualista Azuay

Pago entrado por

Jose

Balance
USD 5.347.50

Forma de pago

Sin Intereses-09 Meses

Sl tienes alguna pregunta, contaclanos a raves de la opclon de Consultas o por elefono al +533 24018245, Bupa Ecuador Socledad Anonima Compaila de Seguros.

Imgprimir recibo

€ 2025 Bupa Todes los derechos reservades

=

Imprimir recibo, para

N

descargar el detalle del pago.

Terrpinos y Condiciones Generales de Use Aviso de Privacidad

Regresar a pagos.

Con esto, has culminado el proceso.

También disponemos de la opcion

Pago de pdéliza sin ingresar.

Para acceder a ello, ingresa a Mi Bupa y da clic
en la opcion Paga tu péliza sin ingresar

Bl Bupa

Pagar mi pdliza

Realizar el pago de tu pdliza es muy sencillo.

[N T——

Bupa Global Latinoamérica

1. Ten a la mano tu nimero de pdliza y la tarjeta de crédito con la que realizaras el pago: Tu nimero de péliza lo puedes encontrar en tu certificado de cobertura o tu

tarjeta de identificacion de Bupa

2. Te preguntaremos la fecha de nacimiento del asegurado titular de la pdliza que estas pagando.

En caso que tu pago no sea completado o requieras asistencia estamos para ayudarte en nuestra linea de servicio al cliente +1(205) 298 7400 o envianos un mensaje por
@ correo electrénico a servicio@bupalatinamerica.com. Para Ecuador, por favor contacta a nuestra linea de atencion +593 24018945 o envianos un correo electronico a

sacecuador@bupalatinamerica.com.

Numero de pdliza *

‘-‘ Fecha de nacimiento *

)

™
D I'm not a robot

Cancelar
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Términos y Condiciones Generales de Uso Aviso de Privacidad

Ingresa el numero de poéliza y fecha de nacimiento
del titular de la pdliza, y continda con el mismo
proceso detallado anteriormente.

¢Qué hacer si no se descargo el
recibo de pago o necesitas revisarlo?

En la pdliza, dirigete a la pestana de Pagos y busca el
listado de pagos. Ingresa a esta accioén, y podras ver el
detalle. Da clic en el botén Descargar recibo, y listo.

!!Bupﬂ Inicka Polizas  Gestiones  Cotizator  Cartera  Soporte y Ayuda

Detalle recibo 13377498

Detalles de péliza

Bty O iz TiELikar
BGSES-24-39F854-ECU Aracell Carmachs

Detalles del pago

Canticiac a pagar Canticiad recitica Balance

s 242358 Wsh 123,58 USD 200000

T T s e e Cuenta Fecha de pago

Tarpska cha Crigiite el i IB-05-2025

Tarjeta EEANGC) SRS Formma o Dago

Visa Frchincha Sin Infereses-12 Meses

O 2025 Bupa Todos ke defechos reservados

BGSES

Modo Paga Fecha efectiviaad
Suniniaal 271-05-202%

Fiagachs hasta

22052035

Tarrmencs v Congiciones Ceanerahis o Lo Avigo o Brivacidad




